Resultaten clientonderzoek 2019
Thuiszorg La Vie

Deze factsheet presenteert de belangrijkste uitkomsten van het PREM Wijkverpleging
onderzoek 2019 welke we voor Thuiszorg La Vie uitvoerden. Deelnemers aan het

Uitgenodigd
oonderzoek waren cliénten die in 2019 gebruik maakten van zorg/ondersteuning van
Thuiszorg La Vie. Het onderzoek is uitgevoerd door het geaccrediteerde en Ingevuld 46
onafhankelijke onderzoek- en adviesbureau ZorgfocuZ. Rethonshercentage 62%
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is de NPS score in 2019

Rapportcijfers zijn gebaseerd op een schaal van 1 tot 10. Het onderzoek is uitgevoerd door ZorgfocuZ.



